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PORQUE E TAO COMPLICADO IMPLEMENTAR
ESTRATEGIAS DE INOVACAO NUMA EMPRESA?

A GESTAO DE TOPO MUITAS VEZES SE DEPARA COM A QUESTAO: “O QUE  p_ .yras Chave
E NECESSARIO PARA UMA EMPRESA TER SUCESSO NESTE DINAMICO  noyqcéio Empresarial
MERCADO?"”. NAO RARAS AS VEZES, A RESPOSTA E “INOVAGCAO". Funcdes de Gestéo
CONTUDO, ELA NAO FUNCIONA COMO SE PERSPECTIVA, PORQUE? Estratégia e Inovacdo

Um recente estudo publicado na “Business Horizons”, desenvolvido pela Universidade do
Indiana e Accenture, abordou cerca 500 gestores executivos e concluiu que 50% revéem um
fraco processo de inovagao enquanto cerca de 18% acreditam que as suas proéprias estratégias
de gestdo proporcionam uma vantagem competitiva a organiza¢do. Quais os motivos que
levam a este descontentamento? O que se deve ser tido em conta de forma a implementar
uma estratégia de inovacao eficiente?

Existem quatro factores chave de implementacdo. O reconhecimento efectivo e a
implementacdo destas quatro condi¢cdes podem representar a diferenca entre aquelas
empresas capazes de implementar uma estratégia corporativa inovadora de sucesso e as que
ndo conseguem. Vamos explorar essas variaveis:

1. Conhecer o tipo de inovagao necessaria. Para isso, hd duas formas de entender o tipo de
inovacdo a seguir: compreendendo a forma exacta de inovagéio que se pretende e perceber o
ambito estratégico que a organiza¢do estd a abordar no seu processo de empreendedorismo e
inovacdo. Apenas dessa forma existird coeréncia e harmonia no processo de inovag@o
empresarial.

2. Coordenar fung¢des de gestao. Devem ser delineados sistemas de avaliagéio e recompensa,
de tal forma que a congruéncia seja alcancada nos comportamentos inovadores induzidos
tanto a nivel individual como organizacional Para que a inovacdo empresarial opere como
estratégia, deve-se enraizd-la dentro da organizacdo, e todos os niveis de gestdo devem ser
coordenados para a realizagéo de fungdes especificas.

3. Usar, de forma efectiva, os controlos operacionais. A utiliza¢éio de um sistema de controlo
operacional mais descentralizado pode ajudar a estabelecer as fronteiras organizacionais de
comportamento, especificando as tarefas de trabalho e, de forma adequada, introduzir
incentivos que promovam os interesses de inova¢éo de longo prazo da organizagéo.

4. Formacgao e preparacdo adequada da equipa. Os membros da organizacGo devem ser
treinados para o que constitui o conceito de uma estratégia de inova¢do empresarial. Lideres
executivos devem criar um processo de inovacdo compreensivel para a organizagéo e o0s
esfor¢os de integracdo da inovacdo empresarial devem (eles mesmo) ser inovadores.

Se compreendidos e adequadamente integrados, estes quatro elementos ajudam a criar,

dentro da organizagdo, um ecossistema de inovacado eficiente.
Referéncia para desenvolvimento do tema: http://dx.doi.org/10.1016/j.bushor.2014.05.007
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